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AGrupo Pragma Consultores es un grupo de empresas especializado en
Consultoria de IT y negocios con mas de 15 afios de experiencia y
liderazgo en Latinoamérica y Europa.
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Proyectos Mejora de Procesos

+5 proyectos de
mejora de procesos

+15 proyectos

de mejora de
procesos

+5 proyectos de
mejora de procesos

+40 proyectos

de mejora de
procesos
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Al éxito, en general, requiere tanto de agilidad como de d|SC|pI|na

AUn gimnasta
AUn artista
Aun ingeniero
Aun médico

ADos enfoques para el desarrollo de software:
AFormal y planificado (CMMI, documentacion, procesos fuertes)
ACgil (XP, SCRUM, conocimiento tS&cit:«

Aambos enfoques tienen fans, y hasta talibanes
APero, en general, solo la integracion funciona

Inch-
Adaptive Milestone Milestone pebble
SW risk-driven plan-driven ironbound
Hackers XP development models models contract
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Sobre el Equilibrio

ANingdn método nos brinda una ALos métodos (y procesos) son

ibala de pl atabo Il mportantes, p
Aambos enfoques tienen de p .| atao, <cre

contextos donde son Ce,ﬁr\ia de:

claramente dominantes a gente

ALa nocién de valor
ALa comunicacién
ALa gestion de expectativas

AEs mejor engordar procesos
gue adelgazarlos
AHacer de mas tiene, a veces,

peores consecuencias que
hacer de menos
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ANO Silver Bullet,
Frederick Brooks, 1987

flLa construccion de software es
intrinsecamente dificilo

/BCompIejidad: crecimiento no
lineal de la complejidad

Ainvisibilidad: maltiples niveles
de abstraccion, sin realidad

geomeétrica
/BCambio: nel softw
cambi ao, muc ho

productos manufacturados
(pregunten a Toyota J )

Aconformidad: no hay leyes,
complejidad arbitraria
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AMétodos Agiles

a ACambios

a  Anvisibilidad

X Acomplejidad

X Aconformidad
Aviétodos Formales

X Acambios

5 Ainvisibilidad

X ACompIejidad

a Aconformidad
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Aambos enfogues tienen contextos
donde son mas eficaces

AHay ambientes donde tendran mas éxito,
otros con mas resistencia

Apero los extremos raramente estan poblados
Acinco dimensiones a considerar:

~

ATam ano
Acriticidad
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El Peso de la Historia

Alos primeros usuarios de CMMI tenian:
Aaversion al riesgo
AProyectos de gran escala (software + sistemas)
Asistemas altamente criticos
AMuchajerarquia, control y disciplina (cuasi) militar

Z Z c c

ALos primeros usuarios de métodos Agiles tenian:

AProyectos pequenos
AEquipos de trabajo reducidos
Avolatilidad en los requisitos
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Agiles y El Talén de Aquiles ¥ pragma

AEn los grandes proyectos:
AMantener a los equipos alineados y coordinados
AMientras que somos fieles a los principios y valores Agiles
AGestién del conocimiento
AEn proyectos distribuidos, especial cuidado en mantener coherencia de:
AAIcance, calidad, calendario, coste
ARequisitos no funcionales

AAIternativa: Scrum of Scrums

ApPara dar un foco explicito y temprano
a requisitos no funcionales y arquitectura

AlLicitaciones a paquete cerrado
Aambientes hostiles o poco colaborativos
AFalta de reconocimiento fAoficialo de



